
SERVICE-ANFRAGEFORMULAR

Kundenreferenz 
(von IWC 
auszufüllen)	

Titel	   Herr	   Frau

Vorname	

Nachname	

Email	

Landesvorwahl 	

Telefonnummer	

Steuercode*  
(nur für Italien) 	

	

Lieferadresse für den Versandkit

Adresse	

Stadt / PLZ	     /    

Land	

Rücksendeadresse für die Uhr

  Identisch mit der Lieferadresse für den Versandkit

Adresse	

Stadt / PLZ	     /    

Land	

Rechnungsadresse

  Identisch mit der Absenderadresse der Uhr

Adresse	

Stadt / PLZ	     /    

Land	

Art der letzten 
Wartung	

Ort der letzten 
Wartung	

Seriennummer*  
(auf Ihrer Uhr  
eingraviert)	

Kaufdatum  
(tt / mm / jjjj) 	     /        /    		

Datum der letzten Wartung 
(tt / mm / jjjj) 	     /        /    

  Vorgang	   Sekunden / Tag

  Nachgang	   Sekunden / Tag

  Feuchtigkeit 

Anfrage Service

  Kompletter Service

  Polierservice

  Herstellung Wasserdichtigkeit

  Batterieservice 

Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, dass Sie die Servicebedingungen und Datenschutzrichtlinien von IWC auf  
unserer Website gelesen und akzeptiert haben.

Datum (tt / mm / jjjj)	

    /        /    

Unterschrift (nur bei Versand)

KONTAKT DETAILS*

DETAILS ZU IHRER UHR 

  Chronograph defekt

  Automatikaufzug defekt

  Kalender defekt

  Uhr ist gefallen / Uhr wurde  
	 angeschlagen

  Ungenügende Gangreserve

  Uhr bleibt stehen

  Regelmäßiger Service erforderlich

ZUSTAND IHRER UHR* 

  Beiliegende Einzelteile (Glas, Krone, Drücker, Schraube), bitte angeben 	

  Sonstiges, bitte angeben	

  	

ANFRAGE SERVICE*

Komponenten angefordert

  Keine zusätzliche Komponente

  Dornschliesse

  Drücker

  Zeiger

  Glas

  Zifferblatt

  Faltschliesse

  Krone

  Armband

  Armbandglieder, bitte geben Sie  
	 die gewünschte Anzahl Glieder an 
	  
	

Bitte füllen Sie alle Felder unten aus. Um Ihren Versandkit zu erhalten, 
muss das ausgefüllte Formular per E-Mail an concierge.europe@iwc.com 
gesendet werden. Felder, die mit * markiert sind, sind Pflichtfelder.

Schweiz: 	 +41 52 235 73 63 
Frankreich / 
Luxemburg: 	 +33 1 58 18 14 98 
Belgien: 	 +32 42 71 03 10 
Spanien: 	 +34 914191868 
UK: 	 +44 207 075 07 3 

Deutschland: 	+49 89 559 84 210  
Österreich:	 0800 298 806 
Italien: 	 +39 02 360 11868  
Schweden: 	 +46 85 06 92 140  
Russland: 	 +7 495 937 9030
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