
MODULO DI RICHIESTA DI SERVIZIO

Riferimento cliente 
(da compilare a  
cura de IWC) 

Titolo   Sig.   Signa.   Sigra.

Nome 

Cognome 

Email 

Prefisso  
internazionale 

Telefono 

Codice fiscale*  
(solo in Italia)  

 

Indirizzo di consegna del kit di spedizione

Indirizzo 

Città / Codice postale     /    

Nazione 

Indirizzo di ritorno dal orologio

  Identico all’indirizzo di consegna del kit di spedizione

Indirizzo 

Città / Codice postale     /    

Nazione 

Indirizzo di fatturazione

  Identico all’indirizzo di ritorno dal orologio

Indirizzo 

Città / Codice postale     /    

Nazione 

Tipo dell’ultimo  
servizio 

Luogo dell’ultimo  
servizio 

Numero di serie* 
(inciso sull’orologio) 

Data di acquisto 
(gg / mm / aaaa)     /        /      

Data dell’ultimo servizio 
(gg / mm / aaaa)     /        /    

  Guadagna   secondi / giorno

  Perde   secondi / giorno

  Umidità

Servicio richiesto

  Servizio completo

  Servizio di lucidatura

  Rinnovo di resistenza all’acqua

  Servizio batteria

Firmando di seguito, conferma di aver letto e accettato le Condizioni di servizio e l’Informativa sulla privacy di IWC 
che può trovare sul nostro sito web.

Data (gg / mm / aaaa)

    /        /    

Firma (richiesto solo al momento della spedizione dell’orologio)

INFORMAZIONI DI CONTATTO*

DETTAGLI OROLOGIO 

  Cronografo difettoso

  Avvolgimento automatico difettoso

  Calendario difettoso

  Caduto / rimasto scioccato

  Riserva di carica insufficiente

  Smette di funzionare

  Servizio periodico necessario

CONDIZIONE DELL‘OROLOGIO*

  Parti staccate incluse (vetro, corona, spintore, vite), prego specificare 

  Altro, prego specificare 

SERVIZIO RICHIESTO*

Componenti richiesti

  Nessun componente aggiuntivo

  Fibbia ad ardiglione

  Pusher(s)

  Lancette

  Cristallo

  Quadrante

  Chiusura pieghevole

  Corona

  Braccialetto

  Braccialetto link(s), si prega di  
 specificare il numero richiesto

  
 

Si prega di compilare tutti i campi sottostanti. Il modulo compilato deve 
essere inviato tramite e-mail a concierge.europe@iwc.com per ricevere 
il kit di spedizione. I campi contrassegnati con * sono obbligatori.

Svizzera:   +41 52 235 73 63 
Francia /  
Lussemburgo:  +33 1 58 18 14 98 
Belgio:   +32 42 71 03 10 
Spagna:   +34 914191868 
UK:   +44 207 075 07 3 

Germania:  +49 89 559 84 210  
Austria: 0800 298 806 
Italia:  +39 02 360 11868  
Svezia:  +46 85 06 92 140  
Russia:  +7 495 937 9030
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