
Sr. Sra.

Al firmar a continuación, confirma haber leído y aceptado las Condicion
encontrar en nuestro sitio web.

Firma
(requerido solo al m
del envío del reloj)

Referencia de cliente
(a rellenar por IWC)

Fecha
(dd / mm / aaaa)

/ /

SERVICIO DE CONSIERGE IWC : CONCIERGE.EUROPE@IWC .COM · TELÉFONO +34 914191868

FORMULARIO DE SOLICITUD DE SERVICIO

Tratamiento

Nombre 

Apellido

Email

Código de país 

Teléfono

DETALLES 

Número de serie*
(grabado en su reloj)

Por favor complete todos los campos a continuación. El formulario completo debe enviarse por correo electrónico a 
concierge.europe@iwc.com para recibir su kit de envío. Los campos marcados con * son obligatorios.

DETALLES DE CONTACTO *

CONDICIÓN

Srta.

SERVICIO S

Servicio solicitado 

Servicio completo 

Servicio de pulido

Renovación de resistencia al agua 

Servicio de reserva de marcha

Componentes soli

Sin componente ad

Hebilla

Empujadore(s)

Enlace(s) de pulser

Gana

Pierde

Humedad

Piezas extras incluidas (cristal, corona, pulsador, tornillo...), por fav

Otros, por favor especifica

Calendario defectuoso

Cronógrafo defectuoso

Bobinado automático defectuo

/ /

segundos / día

segundos / día

Dirección
de entrega
del kit de 
envío

irección

Dirección 
de devolu-
ción del 
reloj

Dirección d
facturación

Fecha de compra
(dd / mm / aaaa)

F
(

Ú

L

D

es de Servicio y la Política de Privacidad de IWC que se pueden 

omento 

/ /

DE RELOJ

 DE RELOJ *

OLICITADO *

citados 

icional 

a, por favor especifique el número requerido

Manecillas

Vidrio

Cuadrante

Cierre desplegable

Corona

or especifica 

Impacto / Golpe

Reserva de energía insuficiente

Deja de funcionar 

Servicio regular necesarioso

Código postal

Código postalCiudad

Ciudad

País

Dirección

Misma dirección de entrega del Kit 
de envío

País

e

Código postalCiudad

País

Dirección

Misma dirección de devolución de 
reloj

echa del último servicio
dd / mm / aaaa)

ltimo servicio realizado

ugar del último servicio

https://www.iwc.com/es/terms-and-legal/privacy-policy.html
https://www.iwc.com/es/services/conditions-of-service.html
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